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Subject: Re: HP OFFICEJET  J4660
Enviado por: TecsoftRN
Enviado em: 15/08/2012 01:33:32

Citando:

avda escreveu:
ESTOU COM UMA IMPRESSORA DESTA QUE ESTA IMPRIMINDO SO EM PRETO E O
CARTUCHO COLORIDO EU COLOCO NO PAPEL ESTA SAINDO AS CORES LEGAIS SO QUE
QUANDO MANDO UMA ORDEM DE IMPRESSÃO OU COLOCO UMA COPIA EM COLORIDO SO
SAIE EM PRETO

Ja peguei casos parecidos, e contatei mesmo liberando tinta do cartucho ele estava com problema
no circuito que nao fazia liberar para impressora, tente testas com outro se possivel. Abraço
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